
イーべ！運営部／2025年12⽉16⽇版EM01-開催当⽇マニュアル

イーべ！
受付リーダーアプリ
開催当⽇マニュアル

■ご利⽤推奨環境
・イーべ！管理画⾯：PC推奨Microsoft�Edge�∕ Google�Chrome（最新版）
・イーベ！受付リーダーアプリ：iPhone�iOS∕ Android（最新版）

準 備
① 管理者作業｜受付アプリ⽤QRコードの準備
② アプリをインストール / ログイン⽅法
③ QRコードを読み取るカメラの設定

受 付
④ 使い⽅｜⼊場・退場の受付
⑤ お連れ様機能ご利⽤の場合
⑥ 特定来場者通知機能ご利⽤の場合
⑦ 管理画⾯／PCでの受付状況を⾒る

⽬次

2025年12⽉16⽇版

事 後
⑧ アプリをアンインストール

管理者⽤ 受付担当者⽤

受付担当者の⽅に「3，4，5，6，7，10ページ」をお渡しください
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1. イーべ！管理画⾯→イベント⼀覧にて開催するイベントの
「⼊退場管理/当⽇」をクリック

2.  「受付アプリ⽤QRコード」をクリックし、該当のイベント受付⽤のログ
インQRコードを表⽰。受付担当者に提⽰する

① 管理者作業｜受付アプリ⽤ログインQRコードの
準備（管理画⾯）
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管理者⽤
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② アプリをインストール / ログイン⽅法

iOS版 Android版

受付担当者⽤

受付アプリ⽤のログインQRコード

参考：イーべ！管理画⾯のスクリーンショット

1. 使⽤される端末のアプリストアで「イーべ！ 受付」と検索いただくか、下
のQRコードから「イーベ！受付リーダー」をインストール ※無料

2. 受付アプリ⽤のログインQRコードを受付責任者（ イーべ！の管理画⾯を
操作している⽅）から提⽰してもらう
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3. イーべ！受付リーダーアプリを起動し「受付リーダーにログイン」をタップ。
2. で提⽰してもらった受付アプリ⽤のログインQRコードを読み込み、ログイ
ン完了

3 / 9

管理者⽤

〜 ここまでで準備完了です。来場者の受付を開始できます 〜

受付担当者⽤

③ QRコードを読み取るカメラの設定
設営状況に合わせ「受付⽅法」と「画⾯表⽰の天地」を選択し「イベント受付」
をタップすると受付開始

※�複数のスマホやタブレットで同時に受付ができます

来場者
受付担当者

例：外カメラで受付

受付アプリ⽤ログインQRコード
読み込み

受付⽤QRコード
読み込み開始

インカメラ 外カメラ
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受付担当者⽤

②画⾯表⽰の天地を選択
端末の向きを変更することができま
す。

「定位置で表⽰」
通常の端末の位置で表⽰させる場合はこち
らを選択ください。

「逆位置で表⽰」
通常から180度回転した逆位置で表⽰させ
る場合はこちらを選択ください。

①受付⽅法選択
受付⽤QRコードを読み取るカメラを
選択することができます。

「担当者が受付（外カメラ）」
外カメラで受付⽤QRコードを読み取りま
す。受付担当者が端末を持って読み取る場
合などに選択ください。

「参加者がセルフ受付（インカメ
ラ）」
インカメラで受付⽤QRコードを読み取り
ます。端末をステイなどに置いて受付を⾏
う場合などに選択ください。

③QRコード読み取り後の確認画⾯を⾃動で閉じる
読み取り完了後に表⽰される確認画⾯を⾃動で閉じるか、⼿動で閉じるかを設
定できます。

※ お連れ様まとめて⼊場受付を実施したい場合には、必ず「OFF」に設定し
てください

①
②
③
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⼊場者が提⽰した受付
⽤QRコードを読み込
みます

受付⽤QRコードを読み込む

④使い方｜入場・退場の受付

※ログイン画⾯で「QRコード読み取り後の確認画⾯を⾃動で閉じる」を選択しておくと、受
付後、3秒後に⾃動で待機画⾯に戻ります。（前⾴参照）
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※イーべ！受付リーダーアプリ�を介し、機器に個⼈情報が記憶されることはありません

受付担当者⽤

受付⽤QRコード
読み込み開始

読み込みに成功し「受
付（⼊場）」が完了す
ると、受付完了画⾯が
表⽰されます

QRコードの⼆度読み
込み防⽌のため、⼊場
者がQRコードの提⽰
をやめた後に「完了」
を押してください

読み取りモードに戻ります

「完了」をクリック

ステータスが「⼊場中」となっている⽅が、再度受付⽤QRコードを
読み込むと「退場」となります
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お連れ様機能をご利⽤いただいてい
る場合、代表者の受付画⾯にお連れ
様のお名前が表⽰されます。

お連れ様のメールアドレスを登録さ
れている場合は、お連れ様宛に届い
た受付⽤QRコードで受付を⾏うこと
ができます。

⑤お連れ様機能ご利用の場合
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受付担当者⽤

特定来場者通知機能をご利⽤いただ
いている場合、受付画⾯に⾚い帯と
ベルマーク、メッセージが表⽰され
ます。

このメッセージは、イーベ！の管理
画⾯から⾃由に編集することができ、
受付スタッフの対応メモなど（例え
ば、「お渡しするものがあります」
「ご挨拶の為、◯◯に報せる」な
ど）を表⽰します。
受付時は、随時、画⾯のメッセージ
をご確認ください。

⑥特定来場者通知機能ご利用の場合
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・管理画⾯の「⼊退場管理/当⽇」をクリックすると、受付状況が
⼀覧で確認できます

⑦ 管理画⾯ / PCでの受付状況を⾒る
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管理者⽤
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・ ⼿動で受付する場合、⼀覧で受付前の申込者に対して、「受付」
ボタンをクリックすると、⼊場中のステータスとなります

※ QRコードを忘れた⽅などは「名前」で並び替えして選択し、「受付前」か
ら「受付」に変更できます

受付前

⼊場中

退場

「受付前」「⼊場中」「退場」のボタンの状態表⽰
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管理者⽤

※ 「状態リセット」ボタンを押すと、記録している⼊・退場時間などの情報
全てが消去されます。ご注意ください
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1. イーべ！受付リーダーアプリを開き、ログアウトをクリック

⑧ アプリをアンインストール
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2. ログアウトしたことを確認し、アンインストールする
※ 通常のアプリをアンインストールする⽅法で削除していただけます

【 iOS 】
1. 「イーべ！受付リーダーアプリ」を⻑押しする
2. 「Appを削除」を選択する

【 Android 】※端末によって異なる場合があります
1. アプリ⼀覧から「設定」を選択する
2. 「アプリ（機種によって表記が変わります）」を選択する
3. 「〇〇個のアプリを全て表⽰（アプリ情報）」を選択する
4. 「イーべ！受付リーダーアプリ」を選択する
5. 「アンインストール（削除）」を選択し、「OK」をタップ

受付担当者⽤

〜 作業終了です！ ご利⽤ありがとうございました 〜

受付が終わりアプリが不要となった場合は、以下の⼿順でアンインストールください
※�イーべ！受付リーダーアプリ�を介し、機器に個⼈情報が記憶されることはありません


